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Bli ett av branschens
starkaste varumarken

Som en Mekonomen Bilverkstad far du maéjlighet
att vara en del av marknadsledaren inom
bilservice. Vart kombinerade erbjudande med
verkstad, butik och e-handel gbr oss unika och
ger din verkstad ett férsprang pa marknaden.

Vi erbjuder en smart helhetslosning som
forenklar billivet - for bade bilférare och
verkstader. Med ett starkt varumarkeiryggen och
ett anvandarvanligt digitalt bokningssystem
gbr videt enkelt for bilfdraren att boka sitt besdk.
Vilket resulterar i en smidigare kundupplevelse
och 6kad lbnsamhet f6r din verkstad. Vara
kvalitetssakrade verkstader finns 6ver hela
landet och genom vara utbildningar haller vi
din personal och verkstad i framkant.

Mekonomen ar den sjalvklara partnern for
landets storsta fleetaffarer. Ledande, nationella
foretag valjer vara verkstader for att skota
service och underhall av sina fordonsparker
- ett bevis pa vart starka varumarke och hoga
kvalitet. For dig som verkstad innebar det inte
bara fler aterkommande kunder, utan ocksa en
trygg och langsiktig 1énsambhet.

Viar inte bara en konkurrent till andra
verkstadskedjor - vi erbjuder en komplett
helhetsldsning som standigt utvecklas for att
mota bade dagens och framtidens behov.

Hos ossfar dumer an bara ett varumarke - du far
enlangsiktig partner som hjalper dig att vaxa.

Anslut dig till oss och lev ditt basta billiv.
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Grunden till vart
starka varumarke

Mekonomens vision och affarsidé ar att
skapa en bilvarld dar allting ar mycket
enklare - for bilféraren, medarbetare och
verkstader. Vi ar marknadsledande genom
att kunna erbjuda ett komplett och smart
verkstadskoncept som kombinerar hog
kvalitet, innovation och tillganglighet.

Vart starka varumarke och vart koncept
vilar pa fem grundlaggande pelare:

Kundorientering

Hos oss ar bilféraren alltid i centrum och vi
stravar efter att dvertraffa deras forvantningar.
Bilférarna upplever att vi ser till helheten, och
det gor oss till en palitlig partner i deras billiv.

Flexibilitet

Vianpassar oss kontinuerligt for att mota de
foranderliga behoven hos bade bilférarna och
vara verkstader. Var férmaga att vara flexibla

och tanka nytt ar en viktig nyckel till var
framgang.

Ansvar

Vitar ansvar for vara medarbetare, var
omvarld och vara resurser. Detta speglasi
vart engagemang for personlig utveckling,
hallbarhet och kvalitetssakring - vilket gor oss
till en trygg och trovardig partner, bade internt
och externt.

Affarsmassighet

Genom att leverera smarta, effektiva lbsningar
som moter marknadens krav skapar vi
l6nsamhet och langsiktiga affarsrelationer.

Kompetens

Var expertis inom bilvard och verkstadsdrift
gor att vialltid kan erbjuda de basta 1osningarna,
vilket bade bilférarna och vara verkstader kan
lita pa.

Anslut digtill oss och lev ditt basta billiv.

Mekonomen



Verktyg for att 0ka
din lonsamhet

Mekonomen leder utvecklingen i en bransch som féorandras snabbt. Som marknadsledande aktdr ar
vialltid steget fore, och vi sakerstaller att vart verkstadskoncept fortsatter vara det basta pa bade lokal
och nationell niva. Vi ger dig tillgang till kraftfulla verktyg som gor din verksamhet mer 1énsam och

effektiv men framfor allt enklare att driva.

Digitala verktyg

Forenkla driften av din verkstad och 6ka
effektiviteten med vara standigt vaxande
digitala 16sningar. Vara mobila betalldsningar
och digitala bokningssystem fangar upp
bilforarens behov och genererar bokningar
dygnetrunt - heltintegrerati vart egenutvecklade
affarssystem. All information om konceptet
och branschnytt hittar du dessutom via
Mekonomen Bilverkstads Extranat.

Serviceavtal

Fa fler aterkommande kunder och langsiktig
stabilitet for din verkstad genom vara
serviceavtal. Dessutom helt utan extra
administration da dessa tecknas digitalt.
Du kan fokusera pa det du gér bast

- att leverera forstklassig bilservice.

Anslut dig till oss och lev ditt basta billiv.

Tjanster & utrustning

Ta emot fler jobb och leverera hog kvalitet i
varje service och reparation. Vi ger dig tillgang
till ett brett utbud av tekniska program och
diagnosutrustning som hjalper dig att halla din
verkstad pa topp.

Smidigabetalningslosningar

Minska dina kostnader och fa battre
kontroll éver din ekonomi med vara
formanliga betalningsldsningar och lagre
transaktionsavgifter.

Affarsstod

Maximera ldnsamheten och 6ka belaggningen
med stdd fran din lokala Affarsutvecklare.
Tillsammans skapar vi en plan for att din
verkstad ska uppna sin fulla potential.

Kompetensutveckling & teknisk support
Mot bilférarens behov och hall digi framkant
med utbildningar i allt fran avancerad
bilelektronik till marknadsféring och ekonomi.
Vi erbjuder aven teknisk support - fran
felsokning till hantering av testutrustning - sa
att du alltid har den information du behdver
for att vara konkurrenskraftig och skapa nya
intaktsmoajligheter.

Godkand elbilsverkstad

Vi ger alla vara verkstader moilighet att bli
godkanda fér service och reparation av el-och
hybridbilar. Genom vart kvalitetsprogram
sakerstaller vi att din verkstad har ratt
kompetens, utrustning och rutiner for att mota
den vaxande elbilsmarknaden.

Mekonomen
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ProMeister Business
System - ett affarssystem
anpassat for verkstad

Alla vara verkstader far tillgang till ProMeister Business System - PBS. Ett skraddarsytt affarssystem
som gor din administration enklare och sparar tid. Det forenklar offertberakning, bokning, inkop,
redovisning och kundkommunikation, sa att du kan fokusera mer pa att driva din verkstad.

Redovisningsstod

PBS erbjuder fullt stod for 16pande redovisning
och minskar ditt pappersarbete avsevart.
Exportera enkelt SIE-filer till extern part och fa
tillgang till rapporter som ger dig 6kad kontroll
Over verkstadens finansiella status.

Forenklade processer

Automatiserade processer gor vardagen enklare.

Till exempel registreras assistansforsakringar
automatiskt - ingen extern manuell registrering
behovs.

Kundmottagning pa distans

Vid behov kan vi aven erbjuda
kundmottagning pa distans via PBS. En
centralbokningstjanst som svarar pa samtal,
bokar arbeten direkt i din verkstadsplanering
och bestaller de reservdelar som kravs.

Baraattloggain

Uppdateringar, backup och support skots
centralt, sa installationen ar redan klar. Det enda
dubehover ar en dator med internetatkomst
-logga in och kér igang direkt. Sjalvklart ingar
utbildning och support.

Anslut dig till oss och lev ditt basta billiv.
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Modern och smidig

logistik

Mekonomen har en oslagbar logistik och en
stark narvaro éver hela landet. Med vara butiker
och egna leveransbilar ser vi till att din verkstad
far basta maijliga tillgang till produkter - snabbt
och enkelt.

Var lokala narvaro och vara sakra, snabba
leveranser gor att du kan lita pa att vi alltid
levererar ratt produkter i ratt tid.

Vart centrallager i Strangnas stracker sig dver
32000 m2och rymmer mer an 90 OO0 artiklar,
med ytterligare 500 OO0 artiklar tillgangliga via
vart bestallningssortiment.

Anlaggningen ar till stor del automatiserad
och utrustad med varldsklassig teknologi som
gor att vi kan hantera en hdg kapacitet och
sakerstalla att vi alltid har det du behdver -nar
dubehover det.

Anslut dig till oss och lev ditt basta billiv.
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Mekonomen
Fleet

Som en del av Mekonomen far du tillgang till
branschens storsta fleetaffar. Vara verkstader

ar forstahandsvalet for stora nationella foretag,

myndigheter, kommuner och leasingbolag

- tack vare var hoga kompetens, effektiva
logistik och rikstackande narvaro. Vi gor det
enkelt fér dem att hantera och underhalla sina

fordonsparker, vilket ger dig fler aterkommande
kunder.

Med centrala fleetavtal {Or ett stort antal foretag
med omfattande fordonsparker skapar vi
affarsmoijligheter som leder till ®kad 1dnsamhet
for din verkstad.

Anslut digtill oss och lev ditt basta billiv.

Mekonomen
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Vi star bakom Godkand
Bilverkstad - GBV

For oss pa Mekonomen ar det sjalvklart att

sta bakom branschstandarden Godkand
Bilverkstad - GBV. Med stod av GBV far du

hjalp att sakerstalla att du bedriver din
verksambhet enligt de lagar, regler och
forordningar som galler. GBV har tagits frami
samarbete mellan Svenska Fordonsbranschen
och Motorbranschens Riksforbund for att
garantera hog kvalitet och fackmassigt utférda
arbeten. En garanti for bilféraren och en

kvalitetsstampel som starker fortroendet for
din verkstad. Den bidrar dessutom till att hoja
statusen inom branschen.

Mekonomen tillhandahaller flera av de
komponenter som behovs for att bli en GBV.
Din Affarsutvecklare stottar dig ocksa genom
hela processen och tillhandahaller ett enkelt
ledningssystem for dig som verkstadsagare.

Anslut digtill oss och lev ditt basta billiv.
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Ett enhetligt Mekonomen

For att bygga och starka vart varumarke maste vi skapa en grund for ett enhetligt Mekonomen.

Det vill saga att tydligt kommunicera vad vi star fér och differentiera oss gentemot vara konkurrenter.

Tydlig grafisk profil

Var grafiska profil handlar om hur vi ser ut
och upplevs. Tillsammans med var valkanda
logotyp, starka farg och tonalitet i sprak och
bild, halls varumarket ihop och starker var
trovardighet.

Profilering

For att du ska dranytta av vart starka varumarke
pa basta satt, hjalper vi dig med profileringen
av din verkstad sa att den andas Mekonomen
Bilverkstad. Allt for att fa ut full effekt av
marknadstoringen vi gor.

Marknadsforing

Nar du ska marknadsfora din verkstad
lokalt drar du férdel av all den centrala
marknadsféring som Mekonomen gor.
Dessutom har du tillgang till ett digitalt
marknadsforingsverktyg, dar du kan bestalla
och ladda ner bland annat kampanjmaterial.

Du har aven var marknadsavdelning
som hjalper dig med produktion av din
kommunikation. I slutandan handlar allt
om att hjalpa dig som verkstad att drain fler
bilférare till din verkstad.

Anslut digtill oss och lev ditt basta billiv.

Vihar
allt fér det

billivet

Vihar
allt for det

moderna
billivet

Mekonomen
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Sa har gar det till nér du

ansluter dig

Forsta kontakt

Vibokar ett introduktionsmote dar viberattar
mer om vart koncept, vad vi star fér och hur
vikan hjalpa dig. Tillsammans gar viigenom
dina férvantningar, behov och férsaljnings-
och inképsmal, for att kunna presentera
skraddarsydda ldsningar och forslag.

Nastasteg

Ettlokalt uppstartsmote bokas in mellan

din Butik, Affarsutvecklare och dig, dar en
handlingsplan tas fram. Nu skriver viaven alla
noédvandiga avtal. Affarsutvecklaren bestaller
profilmaterial och ser till att verkstaden
profileras om bade ut- och invandigt, samt att
verkstaden laggs till i Mekonomens centrala
marknadstoringsverktysg.

Utbildning innan uppstart

Viinstallerar katalogen och gar igenom
Mekonomen Bilverkstads Extranat - dar du
hittar all information du behéver. Du far
utbildning i vart affarssystem ProMeister
Business System. Vi gar aven igenom viktiga
policyer och ser till att du kanner dig trygg nar
dudrarigang.

Sdkerstidllning av kvalitet, kunskap och
langsiktighet

Vid uppstart hjalper din Affarsutvecklare
till med att sakerstalla utbildningsbehov fér
mekaniker och serviceradgivare, startar upp
arbetet med certifiering for GBV och coachar i
lbnsam och effektiv verkstadsdrift.

Lopande samarbete och uppféljning
Tillsammans med din Butik och din
Affarsutvecklare traffas niregelbundet fér att
diskutera din I6nsamhet, konceptefterlevnad
och andra omraden som du vill utveckla for att
uppna fortsatt 6kad l6nsamhet.

Nu kor vi!

Valkommen till ett av branschens mest
valkanda varumarken och starkaste
leverantorer. Harligt att ha med dig pa var
fortsattaresal

Anslut dig till oss och lev ditt basta billiv.

| X
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Borjalev ditt
bastabilliv.

Som en del av Mekonomen far du tillgang till ett komplett verkstadskoncept, varldsklassig logistik och
de senaste digitala verktygen som gor din verksambhet effektiv och 1énsam - sa att du och din verkstad
kan fokusera mer pa att serva bilférarna och mindre pa affarssystem och regelverk.

Din verkstad profileras sa att den kanns igen av bilférare éver hela landet, och du blir en del av
Sveriges starkaste varumarke, dar vi tillsammans skapar en bilvarld dar allting ar mycket enklare.

Nu vet du att vi gor allt for att stddja vara verkstader och férenkla billivet for bilféraren.

Fragor?

Har du fragor eller vill veta mer om hur du
ansluter dig, tveka inte att héra av dig till:
Din narmaste Mekonomenbutik eller
mekonomenbilverkstad@meko.com

Mekonomen



